
Esta Solución es una 
herramienta fundamental en 
los centros de salud para 
apoyar a los profesionales en 
la asistencia segura a sus 
pacientes.

SOLUCIÓN DE 
IDENTIFICACIÓN DE PACIENTES 
MEDIANTE PULSERAS Y MOVILIDAD CLÍNICA

La seguridad del paciente es un objetivo primordial en el cual no se puede descuidar ningún 
detalle, un proceso de identificación segura del paciente colabora con el equipo de salud a lo 
largo de toda la estadía dentro del centro. 

Actualmente los problemas de identificación, se asocian 
con frecuencia a las complicaciones producidas en la

Administración de medicamentos
Intervenciones quirúrgicas
Pruebas diagnósticas
Transfusiones de sangre y hemoderivados, etc.
Administracion de dietas

Donde en muchos casos no es posible contar con la ayuda del paciente para su identificación. 
La identificación verbal no ofrece demasiadas garantías ya que los pacientes pueden estar 
sedados, con pérdida de atención, indiferentes, confusos o simplemente incapaces de 
responder. Los pacientes pueden tener también barreras de lenguaje, idiomáticas, problemas 
de audición o ser demasiado jóvenes, aspectos todos que pueden aumentar la probabilidad de 
errores y atentar contra la seguridad en la atención de los pacientes.

Asumiendo que los profesionales deberían acercarse cada día a los pacientes como si se tratara 
de la primera vez, un primer paso para la identificación de los pacientes es la colocación de 
pulseras de identificación, que permitan conocer en todo momento su filiación.
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La identificación de paciente 
utilizando pulseras permitirá en 
un futuro incorporar tecnologías 
de código de barra o códigos QR 
para facilitarán la administración 
de tratamientos, haciendo los 
procesos asistenciales más seguros 
y ágiles mediante Computadoras 
de Mano ( Handheld ) o lectores 
de códigos.

Mediante la implementación de pulseras de identificación permitir al personal del hospital 
aseguraste de brindar:

Al paciente adecuado
La medicina correcta
En la dosis correcta
En el momento correcto
Con la administración adecuada

Los Brazaletes están diseñados 
específicamente para los rigores del 
entorno hospitalario y resisten la 
manipulación continua por parte de 
médicos durante el trascurso del 
cuidado y tratamiento del paciente, sin 
perder color, mancharse ni 
borronearse. Son antimicrobicos  y 
soportan la constante exposición al 
agua y los desinfectantes para manos , 
pero también delicados para evitar 
lesiones en pacientes con piel sensible. 
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LA MOVILIDAD TÉCNICA MEJORA LA CALIDAD DE LA ATENCIÓN DE LOS PACIENTES

Errores al administrar 
medicamentos

Errores de etiquetado al 
recolectar muestras

52%
Problemas de asistencia sanitaria 
relacionados con interrupciones 
en la comunicación

46%
Errores médicos 
evitables

46%61%



Mediante computadoras de mano ( Handheld ), se escanean los códigos QR impresos en las 
pulseras de los pacientes, de esta manera se mejora la atención, se obtienen eficiencia en el 
flujo de trabajo y se utilizan mejor los recursos limitados.
 
Gracias a la adopción de la movilidad clínica, los hospitales de todo el mundo están eliminando 
los procedimientos manuales, propensos a errores, reemplazándolos con soluciones digitales 
que incrementan la precisión de la identificación del paciente, de esta manera:

      Optimizan los procesos
      Mejoran la calidad de atención a los pacientes
      Y la visibilidad general en tiempo real 

Al Capturar la información en forma digital, los datos pueden trasmitirse en tiempo real al 
personal clínico, lo que reduce e incluso elimina los errores y logra ahorros en tiempos críticos.

La movilidad Clínica es el uso 
de dispositivos móviles como 

Computadoras Móviles, 
tabletas e impresoras móviles, 

por parte de profesionales 
médicos en los puntos de 

atención al paciente.

¿Qué es la movilidad clínica?

LA MOVILIDAD CLÍNICA MEJORA LA COMUNICACIÓN

Ha mejorado la 
colaboración y 
comunicación 
del personal

67%
Ha mejorado el enfoque 
y la atención de la 
asistencia a los pacientes 
(menor cantidad de 
interrupciones no críticas)

50%
Ha mejorado la 
precisión del flujo de 
trabajo médico

44%
Ha mejorado la 
disponibilidad de 
información y la toma 
de decisiones en el punto 
de atención

42%
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